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社会福祉法人 上越市社会福祉協議会 令和６年度事業報告

令和６年度は「第３次運営・事業実施計画」の４年目にあたり、今期計画の事業評価に着手する

とともに次期計画策定を見据え課題の整理にも取り組んできました。

地域福祉事業では、第２次上越市地域福祉活動計画に基づいた地域自治区ごとの「地区地域福祉活動計

画」の策定と計画に基づく住民主体の地域福祉活動を進めています。権利擁護事業では新たに上越市から上

越市成年後見支援センターの運営を受託し、日常生活自立支援事業・法人後見事業が連携した相談体制を整

えるとともに、成年後見制度の普及啓発や後見人の支援、関係機関の地域連携ネットワークの構築に向けた

取組を進めています。また上越市から訪問型サービス B 運営業務、チームオレンジ整備等事業を新たに受託

しました。高齢者や認知症の人、その家族を地域で支える取組を進めています。

 法人運営では次期計画策定を見据え、財政計画の策定に着手しました。計画策定のためのプロセスを提示

し、部門での個別計画を策定するための内部要因、外部要因の分析及び住民アンケートを実施しました。ま

た本所・支所の機能構想（組織再編）に向けた取組において、大島、浦川原、安塚をモデルにエリア担当と

本部職員による連絡調整会議を実施し、部門ごとの協議を重ね取組を進めてきました。結果として令和７年

度にあらためて当該取組を再考することとしました。法人業務の合理化・効率化については勤怠管理システム

導入の準備を進めました。経営活動に対する内部監査を実施し、業務手順の統一・コンプライアンスの徹底

など、経営リスク管理に継続して取り組んでいます。

 令和６年度は介護保険、障害福祉サービスの同時報酬改定が実施されました。改定の趣旨として

地域包括ケアシステムの深化・推進、自立支援・重度化予防に向けた対応強化、良質な介護サービ

スの効率的な提供に向けた働きやすい職場づくり、制度の安定性、持続可能性の確保が重点項目と

して示されました。介護報酬は１.５９％のプラス改定、障害福祉報酬は１.１２％のプラス改定と

なりましたが、訪問介護事業は、身体介護や生活援助など、すべての報酬が減額(△２～３％)とな

り、法人はもとより介護業界全体に大きく影響しています。在宅介護サービス利用者の減少、令和

2 年来のエネルギーコストや物品等の高騰への対応など、経営課題が浮き彫りになるなか、介護業

界では年間３万人以上の介護職員が不足しているとの推計が出されています。これらの背景として、

２０２５年問題に象徴される社会問題が影響する支援の困難さが増していること、福祉・介護職の

年収水準が他産業に比較して低い現状があり、依然として高い離職率となっています。これらの厳

しい現状を変えていくために、働き甲斐のある職場環境の整備やキャリアアップ支援を行うことで

福祉・介護職の魅力やメリットを明確に示し人材の定着を図ることや、外国人雇用による人材確保

により人手不足をカバーするなど様々な面での対策を講じていく必要があります。法人ではベトナ

ム人介護福祉士２名を含む５名の正職員を採用し、６名の内部登用を実施しました。引き続き介護

留学生等の受け入れを計画的に実施するとともに採用計画に基づく人材確保、地域福祉、介護・障

害サービスの体制維持に努めます。また市の地域包括支援センター再編により新たに「かすが地域

包括支援センター」の運営を受託しました。市内で高田区に次いで人口が多く高齢化率の低い春日

区と人口減少が進み高齢化率の高い安塚、浦川原、大島区の地域包括ケアシステムの深化・推進に

向けた取り組みを進めていきます。
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１．地域をつなぐ社会福祉協議会としての社会的責任・役割を果たすための機能強化 
 

（１）法人管理体制の強化 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 

本所・支所の機
能構想（組織再
編）に向けた取
組 

モデル実施の検証を
行い、他エリアへの展
開、組織体制の見直
しに向けて課題、対応
策等を整理する。 

・安塚、浦川原、大島をモデルエリアとして実施した。 

・エリア担当と本部職員による連絡調整会議を実施すると

ともに、部門ごとの協議を重ね、取組みを進めた。 

・令和７年度にエリア化に向けた再検証を行う。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
安全衛生推進に
おける表彰制度
の充実 

令和 7 年 4 月に表彰
を実施。 

・令和６年度は、２事業所が労働災害による無休 2000 日
を達成した。 
・毎月の安全衛生委員会を中心に、関連情報の提供と、
昨年度よりも研修を多く実施し充実に努めた。 
・全体共有ツールにより事故防止の啓発を行った。 

 
（２）情報発信の強化および情報管理体制の強化 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
情報発信ツール
の利活用の検証 

令和 5 年度に実施し
た SNS の導入や広報
紙面の変更について
市民を対象に調査し、
結果を分析する。 

・X、フェイスブックでの情報発信を行った。 
・ホームページによる情報発信を行った。 
・統一広報、ホームページについての認知度、満足度調
査を実施した。広報についての認知度は高く、一定の満
足度も見ることができた。一方ホームページの認知度が低
いことが分かった。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 

情報セキュリティ
対策、情報シス
テム内部統制の
強化 

・基本方針の策定及

びセキュリティシステム

導入に関するメリット・

デメリットの整理 

・人事管理システムの

適切な運用・管理。 

・情報セキュリィティ対策基本方針の策定を進めた。 
・情報セキュリィティの強化を図り、不正アクセスや情報漏
洩を防いでいる。 
・人事管理システムのデータ変更入力を進めた。随時変
更を行った。 

 
（３）危機管理体制の強化 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
災害時の対応力
強化 

災害ボランティア連携
推進会議を年４回実
施 

・災害ボランティア連携推進会議を年４回開催。 
・令和６年１月１日に発生した能登半島地震で被災した石
川県能登町に災害ボランティアバスを運行。 
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２．確実に事業を実施していくための健全な法人運営 
 

（１）適正な財務運営 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
財政計画の策定
に向けた検討 

・財政的視点を持った

各部門計画の策定及

び既存計画の整理。 
・法人の方向性及び
事業展開の整理。 

・財政計画策定のためのプロセスを提示し、取組みを進
めた。 
・部門での個別計画を策定するための内部要因、外部要
因の分析を実施した。 
・住民アンケートを実施した。回答数 1,122 回答率 71.8% 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
地域の将来を見据
えた施設のあり方
の検討 

施設と事業の整理。 
・現在使用していない施設のあり方について検討したが、
計画に反映するまでに至らなかった。 

 
（２）人材の確保と活用 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
雇用計画に基づ
く人材の確保 

法人運営、事業展開
の中期的方向性に基
づく必要人員の確保。 

・計画的に新卒採用試験を実施した。(令和７年４月採用
者６名) 
・外国人留学生等採用長期計画を策定し、外国人留学生
の採用を進めた。(令和７年４月採用者４名) 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
人事評価制度の
導入に向けた検討 

・評価者となる役職者

に対し、「考課者研

修」を実施。 
・新たな人事評価表を
活用した職員育成面
談を 2回実施。 

・人事考課制度導入に向け再検討を進めたため、考課者
研修は実施していない。 
・職員育成面談を実施した。 

 
３．社会福祉協議会職員としての使命・役割を遂行するための人材育成 
 

（１）人材育成体制の充実 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
人材育成基本方
針に基づく取組
の実践 

外部による接遇研修
の実施。 

・2 等級職員を対象に接遇研修を実施した。〔対象職員：
93名〕 
・1 等級職員研修・昇任(参事・係長、主任)研修におい
て、研修内容に接遇を盛り込んで実施した。〔対象職員：1
等級職員 44名、昇任参事・係長 17名、主任 25名〕 

 
（２）人材育成研修の強化 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
階層別研修の実
施 

６月から９月に実施。 

・外部講師による「1 等級職員研修(含む４接遇）」及び 2
等級職員を対象に「接遇研修」を実施。〔対象職員：1 等
級職員 44名、2等級職員 93名〕 
・外部講師による昇任(参事・係長）研修及び昇任(主任)
研修を実施。〔対象職員：参事・係長 17名、主任 25名〕 
・研修終了後に、法人・研修依頼企業・研修講師の三者
で研修を振り返り、今後の研修内容等ついて協議を実施
した。 
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１．一人ひとりを大切にする地域づくり 
 

（１）地域アセスメントの強化 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
住民懇談会の実
施 

住民懇談会を年 90
回実施。 

福祉課題の把握や事業又は地域福祉活動計画の周知・
浸透を図るため地域懇談会を 123回開催。 

 
（２）お互いを認め合える福祉教育の推進 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 

保育園・幼稚園・
小中学校・高等
学校への福祉教
育の実施 

福祉教育を延べ 120
回実施。 

幼稚園・保育園 4 回、小学校 57 回、中学校 25 回、高校
18 回、大学 4 回、企業団体 6 回、地域住民 47 回 合計
161回 3,797人 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
啓発イベントの

開催 

・全市的なイベント１回

開催。 

・各区単位でのイベ 

ント実施検証。 

・新潟県社協と新潟日報と共催で「福祉・介護・健康フェ
ア in上越」を開催。 
・4 支所で福祉イベントを開催。浦川原区の「いきいきフェ
ア」の参加対象者を安塚区、大島区に拡大して開催。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

③ 
権利擁護に関す

る講座の実施 

・上越市に設置される

中核機関の動向を踏

まえた講座等の開催

（年間延べ 15 回の実

施） 

・新規に受託した中核機関（上越市成年後見支援セ
ンター）と連携し講座を開催。 
ミニ講座 3回 出前講座・研修会 15回 

 
２．地域を担う様々な人材が溢れる地域づくり 
 

（１）福祉活動の担い手の養成・育成と活動支援 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
地域福祉活動に
関するボランティ
ア講座の実施 

ボランティア養成、育
成講座を延べ 30 回
実施。 

サロン活動者向けのボランティア講座を主として計 33 回
開催し参加者は 416人。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
ボランティア情報
の発信 

ICT ツールを活用して
のボランティア情報の
発信。 

・社協の統一広報誌(年 3 回)の発行に地域の活動や、ボ
ランティア活動に関する講座等の情報を掲載。 
・Facebook や X（旧 Twiiter）にボランティア関連情報を掲
載。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

③ 提供会員の確保 
・登録者 40人 
・新規登録者 3人 

訪問型サービス B 運営業務の受託に伴い、新規登録者
が増加。 
提供会員登録者 82人 新規登録者 41人 
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（２）担い手の活動意欲の向上 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 

上越市社会福祉
協議会会長表彰
ボランティア功労
者の表彰 

ブロックで団体 1 組、
個人 1名以上の表彰 

ボランティア功労者を表彰。 
個人 3人 団体 21団体 

 
３．それぞれの特色を活かして支え合いの活動がつながる地域づくり 
 

（１）持続性のある地域福祉活動の推進 
項 目 目 標 実 施 報 告 

①  
上越市地域福祉
活動計画の策定 

第 2 次上越市地域福
祉活動計画に基づく
取組の実施 

町内会長連絡協議会、民生委員児童委員協議会定例
会、地域福祉推進委員会等で第 2 次上越市地域福祉活
動計画の説明を 19回実施。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
地区地域福祉活
動計画の策定 

20 地域自治区での策
定。 

14地域自治区で策定済。1地区で策定継続中。 

 
 
（２）圏域に応じた福祉活動の推進 

項 目 目 標 実 施 報 告 

①  
住民福祉会の設
置 

22 地域自治区での設
置。 

18地域自治区で設置。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
新規サロンの立
ち上げ 

新規 5か所 新規サロンを 9か所立ち上げ、142か所のサロンを支援。 

 
 
（３）関係団体の主体的な活動のための支援 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
団体事務局の移
管に向けた取組 

状況変化に応じた遺

族会各単組及び身体

障害者各単組への支

援 

・遺族会及び身体障害者団体に関しては、状況変化確認
を行いながら支援を実施。 
・頸城区老人クラブ連合会の事務局移管を実施。 

 
 
 
 
 
 
１．つながりを深める支援体制の強化 
 

（１）権利擁護支援体制の強化 
項 目 目 標 実 施 報 告 

①  
生活支援員の確
保 

利用者数の 50％以上
の支援員登録 

新規 8人登録。利用者数の 51.9％の登録。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

②   
法人後見事業の
実施 

総受任件数 35件 
（上限） 

新規受任件数 3件、総受任件数 33件（3月末現在）。 
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（２）相談支援体制の強化 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
地域とのネットワ
ーク強化 

事例研究会を年 1 回
以上開催 

・地域ケア推進会議の参加は継続している。 
・他法人との研修協働企画は居宅介護支援事業を中心
に進めた。 
・地域ケア推進会議への参加を通じて関係機関との連携
強化及び相談支援体制の充実に努めた。 

 
 
（３）地域と連携した支援体制の強化 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
介護者教室等の
実施 

事業所ごとに地域活
動を実践。 

・一部事業所において、地域向けのサロン活動支援を実
施し、「事業所だより」を活用した介護予防の情報提供を
行う等、地域住民への介護予防の意識向上に努めた。 

 
 
２．個別ニーズに対応できる福祉サービスの質向上 
 

（１）福祉サービスの専門性の向上 
 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
障害支援の理解
向上 

・強度行動障害の研
修受講推進。（年 5 人
受講） 
・障害福祉サービスに
関する研修会の開催
及び事例検討会の定
期実施（年 1回以上） 

・強度行動障害支援者養成研修は、基礎研修２名・実践
研修で３名、合計５名が受講。 
・上越市内障害福祉サービス職員に対するスキルアップ
研修会は、実施主体として年２回開催。 
・法人内の障害福祉事業所連絡会を２か月ごとに実施。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
地域生活拠点体
制整備 

・緊急相談と緊急受 

け入れ体制の整備。 

・拠点間連携の体制 
強化。 

・上越市より地域生活拠点等機能強化事業を継続受託
し、４法人間で地域生活支援拠点連携会議を開催。関係
機関との協力を強化し、地域支援体制の充実を図った。 
(4法人 上越福祉会、大杉の里、みんなでいきる、社協) 

 
（２）外部評価や資格取得による福祉サービスの推進 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 事業評価の実施 
・訪問介護事業所１事
業所で福祉サービス
第三者評価受審 

・特別養護老人ホームみねの園において、令和６年度に
新潟県による運営指導が実施された。 
・外部監査への対応に重点を置いたため、第三者評価の
計画の見直しを行った。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 機能訓練の強化 

・科学的介護情報シス
テム「LIFE」の活用。 
・機能訓練ソフトの導
入と活用。 

・通所介護事業と特別養護老人ホームにおいて、科学的
介護推進体制加算などの LIFE加算を算定。 
・令和７年度よりフィードバックデータの活用を開始し、より
科学的根拠に基づいた介護サービスの質向上を目指
す。 
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項 目 目 標 実 施 報 告 

③ 
サービスの自己
評価の実施 

・利用者及び職員アン
ケートを実施。アンケ
ートの結果をサービス
の改善、向上に活用。 

・全事業所で利用者及び職員アンケートを実施し、サービ
ス改善のための検討を行った。職員向けには不適切ケア
に関する調査を実施するとともに課題を明確化し、具体的
な改善策を検討する体制を強化した。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

④ 
業務手順、文書
等取扱いの整備
推進 

・内部統制の強化と
業務の効率化、事務
負担の軽減。 

・内部監査で明らかになった課題点に対応するため、業
務手順の明確化・標準化を推進した。その一環として、事
業所運営研修会を実施し、職員の理解を深めるとともに、
業務マニュアルの整備を進めた。 

 
 
３．地域ニーズを活かした福祉サービスの提供 
 

（１）運営状況の分析と把握 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
経営支援会議の
実施 

必要な事業改善に向
けた取組の具体化。 

・通所介護、短期入所生活介護の事業所において、毎月
1 回の経営支援会議を開催し、行動計画の進捗管理を実
施。 
・事業所の実績を検証し、継続的な改善を図る仕組みづ
くりを推進した。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
事業所管理者会
議の定期開催 

管理者業務に必要な
事業改善に向けた取
組の具体化。 

・全事業所の運営状況点検を実施。併せて、管理者およ
び相談員を対象とした運営研修を開催し、業務改善への
取り組みを進めた。 
・事業所運営研修を通じて、施設運営の課題を共有し、
適切な対応策を検討する機会を設けた。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

③ 
業務効率化、事
務軽減の取組推
進 

介護・障害支援事業
所における業務改善
による利用者支援の
充実。 

・訪問介護・居宅介護支援事業所では全職員の記録シス
テム導入が完了し、通所介護も全事業所で導入を完了。 
・記録と請求システムの連動を令和７年度に実施予定で
あり、より効率的な業務運営を目指す。 

 
（２）地域に応じた福祉サービスの展開 
 

項 目 目 標 実 施 報 告 

①  
障害福祉サービ
ス共同生活援助
の新規開設準備 

・グループホームの充
足状況や利用ニーズ
等を確認、運営状況
の評価。 

・利用者ニーズの変化や報酬改定の影響に加え、職員確
保の困難、資機材・建築コストの高騰が見られ、建設計画
の実施には慎重な検討が必要。 

 



事業実施状況

Ⅰ法人運営の円滑な実施

１　理事会、評議員会、監事会等の開催

（１）理事会

（２）評議員会

（３）監事会

（４）評議員選任・解任委員会

２　専門部会の開催

（１）総務運営専門部会

附属明細書

開催月日

6月27日

出席状況

理　事 監　事
会　場

上越総合福祉センター

4名 上越総合福祉センター

開催月日
出席状況

会　場
評議員 理　事

会　場

開催月日

28名

11月27日 24名
令和6年度資金収支補正予算、令和6年度上半期事業実施状況及
び収支状況報告、外国人留学生等の採用長期計画

4名 上越総合福祉センター3月26日

出席状況 会　場

協　議　内　容　等

・令和5年度事業計画評価について
・就業規則について
・財政計画について
・組織体制見直しについて
・令和6年度総務運営専門部会年間スケジュールについて

・令和6年度事業中間報告について
・本所・支所機能見直しに係るモデル実施進捗状況
・財政計画の策定について

2月20日 上越総合福祉センター
・令和7年度事業計画について
・財政計画策定に関する進捗報告について　
・第4次運営・事業実施計画策定スケジュールについて

令和６年度資金収支補正予算、定款変更、令和7年度事業計画及び
資金収支予算

6月7日

開催月日

議　事　内　容　等

理事の選任、令和5年度事業報告及び収支決算報告、社会福祉充
実残額報告

議　事　内　容　等

2名 上越総合福祉センター 令和5年度決算監査

4名

監　査　内　容　等出席状況

32名

会　場

議 　事　内　容　等

6月12日 18名 1名 上越総合福祉センター
令和5年度事業報告・収支決算、就業規則全面改訂、理事候補者の
推薦、評議員選任候補者の推薦、評議員会の招集、会長及び常務
理事の職務執行状況報告

11月14日 14名 1名 上越総合福祉センター
令和6年度資金収支補正予算、評議員会の招集、嘱託職員及び登
録職員就業規程の変更、会長及び常務理事の職務執行状況報告、
外国人留学生等の採用長期計画

3月13日 18名 1名 上越総合福祉センター

令和６年度資金収支補正予算、定款変更、規程の廃止・改正、令和
7年度事業計画・資金収支予算、役員等損害賠償責任補償保険の
契約、評議員会の招集、苦情解決第三者委員の選任、施設長等の
選任、会長及び常務理事の職務執行状況報告

6月14日 5名 上越総合福祉センター 評議員(7名)の選任

5月31日 上越総合福祉センター

10月2日 上越総合福祉センター

開催月日

12月23日 上越総合福祉センター ・第4次運営・事業実施計画住民アンケートについて

8



（２）地域福祉専門部会

（３）介護サービス専門部会

３　地域福祉推進委員会の開催

開催月日

開催回数 　内容・主な議題等

会　場 協　議　内　容　等

5月28日

開催月日 会　場

上越総合福祉センター

1.令和５年度事業報告について
2.柿崎グループホームについて
3.地域密着型通所介護への転換について
　　　頸城デイサービスセンターはながさの里
　　　デイサービスセンター安塚やすらぎ荘
4.外国人介護福祉士就労予定について
5.第4次運営事業実施計画年間スケジュールについて

10月11日

協　議　内　容　等

安塚支所
2

・令和5年度事業概要報告及び令和6年度事業の概要説明
・組織体制変更に伴う現状の報告
・やすらぎ荘介護保険事業報告
・令和７年度上越市社会福祉協議会事業計画について

浦川原支所 1

2月25日 上越総合福祉センター
・本所・支所機能の見直しに係るモデル実施進捗状況について
・財政計画の進捗状況について
・第4次運営・事業実施計画の策定について

・令和5年度事業報告及び令和6年度事業計画について
・地域福祉活動計画の見直しについて
・いきいきフェアの開催について

上越総合福祉センター
1.財政計画策定について
2.本所・支所機能見直しに係るモデル実施進捗状況について
3.外国人介護福祉士採用に関して

2月12日 上越総合福祉センター

1.ネパール訪問団の業務報告
2.令和６年度介護・障害事業経営状況について
3.事業所の動向について
4.第三次運営事業実施計画、令和７年度の実施項目詳細について
5.財政計画策定に関する進捗報告
6.本所・支所機能の見直しエリア化モデル実施報告

6月5日 上越総合福祉センター

・令和5年度事業評価について
・住民福祉会について
・本所・支所機能見直しに係るモデル実施進捗状況について
・第4次運営・事業実施計画年間スケジュールについて

10月9日

区　分

上越総合福祉センター
・令和6年度地域福祉事業について
・本所・支所機能見直しに係るモデル実施進捗状況について
・財政計画について

12月6日 上越総合福祉センター
・令和7年度地域福祉部門取組み方針及び重点事業について
・本所・支所機能見直しに係るモデル実施進捗状況について
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４　苦情受付状況

0

権利侵害
法人
運営

地域福祉
課

計

0 1

1

本所 1

1

1

2

その他
職員の
態度

説明・情報
の不足

・令和５年度事業報告及び令和６年度事業計画について
・地域福祉活動計画について　
　　
　　

2

区　分 開催回数 　内容・主な議題等

三和支所

吉川支所

名立支所 1

・令和５年度事業報告及び令和６年度事業の取り組みについて
・第2次名立地区地域福祉活動計画・アクションプランについて
・情報交換

介護
サービス課

区　分 計

0 1 0 0 1

0

1

11

2

・令和６年度事業計画について
・大潟区地域福祉活動計画について
・令和６年度事業中間報告
・大潟区地域福祉活動計画（アクションプラン）について

頸城支所

柿崎支所 2

・令和５年度事業報告について
・かきざき福祉まつりについて
・地域福祉活動計画アクションプランについて
・団体会費について
・令和6年度事業報告及び令和7年度事業計画について

0 1

0 1

0

0

板倉支所 0 10

0

0

0 0 1

2

54

0

0

10

サービスの
内容・質

0

大潟支所

0

0

清里支所 1
・令和５年度事業報告及び令和６年度事業計画について
・清里区地域福祉活動計画策定について
・意見交換会

1

内容別内訳

1
・令和６年度事業計画について
・くびき希望プラン、アクションプラン策定について

原　因　別　内　訳

2
・令和5年度事業報告及び令和6年度事業計画について
・大島福祉講演会の開催について
・意見・情報交換及び福祉課題について

大島支所

4

0

頸城支所 0

0

・令和５年度事業報告及び令和６年度事業計画について
・三和区地域福祉活動計画アクションプラン進捗状況について
・コミュニティナイトホームすいせんの里について

板倉支所 2

・令和５年度事業報告
・令和６年度事業計画及び事業中間報告
・地域福祉活動計画策定について
・意見交換会

中郷支所

・令和６年度事業中間報告
・意見交換会

安塚支所 0

牧支所
2

(うち書面
決議1)

・令和５年度事業報告及び令和６年度事業計画について
・牧区地域福祉活動計画について
・住民福祉会について
・社協重点事業(サロン、福祉教育)について
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５　役職員の研修

（１）役員外部研修等の参加状況

（２）内部研修（職員）等の実施状況

・介護業界の職員として求められるビジネスマナーの重要性/介護業界に
おけるビジネスマナーのポイント/介護現場での接遇で意識すべきポイント

実施区分

実施区分

階層別研修

【4班各1回】
7月18・19日

22日
 8月5日

2等級職員

・職場への適応促進と社協職員としての自覚を高めるとともに、社会
人として必要な基礎知識及び技術等の習得を図ることを目的とする。

実施月日研修等名称

研修等名称 実施月日

内部監査員
・内部監査員として必要な基礎知識及び技術等の習得を図る。
・内部監査を実施し法人の内部統制強化を推進する。

開催月日 出席状況

5名 新発田市民文化会館

・6月：環境変化と求められる人材像/リーダーの役割/組織づくり体験実習
・7月：介護職におけるビジネスマナーの重要性/コミュニケーションを体感
する/聴く力を身につける/伝える力を身につける
・8月：OJT/部下・後輩指導演習

【2班各全3回】 
 7月16・17日
 8月  6・ 7日
9月17・18日

1等級職員

・7月：介護業界の職員として求められるビジネスマナーの重要性/介護業
界におけるビジネスマナーのポイント/介護現場での接遇で意識すべきポイ
ント
・8月：介護現場における良い職場の当たり前/職場のコミュニケーションと
は/相手が話しやすい聴き方を身につける/相手に分かりやすく伝える力を
身につける
・9月：上司・先輩からの指示の受け方/報告・連絡・相談の基本/PDCA

 4月24日
 5月31日
 6月23日
 7月24日
 8月29日
 9月27日
10月23日
11月21日 
12月18日
 1月29日
 2月28日
 3月18日

交通安全教育研修
1月22日～
1月31日

全職員

・運転者向けセミナー　[WEB動画の視聴による講義]
　ながら運転・あおり運転の厳罰化、事故による企業損害と責任、駐
車場・構内事故の防止、歩行者・自転車との事故防止、マイカー通
勤時の事故防止

研　　修　　内　　容　　等

研修会の名称等

研　　修　　内　　容　　等

【全3回】
 6月19日
 7月23日
 8月20日

昇任
参事・係長

・6月：環境変化と求められる人材像/次期管理者の役割/フォロワーシップ
/組織づくり体感実習【中級編】
・7月：介護職におけるビジネスマナーの重要性/コミュニケーションを体感
する/聴く力を身につける/伝える力を身につける
・8月：OJT/プレゼンテーション演習

新潟県民福祉大会

新人職員研修 4月1日 新規採用職員

10月29日

会　場

内部監査員養成研修

【全3回】
 6月20日
 7月24日
 8月21日

昇任主任
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６　情報の管理と提供

（１）統一広報の発行状況

（２）地域広報の発行状況

支所事業紹介、組織体制の見直しについて
主な地域福祉事業の紹介、社協会費及び赤い羽根共同募金のお願いとお礼、赤い
羽根共同募金配分金事業の予定、訪問B有償ボランティア養成講座のご案内、いき
いきフェアの開催について、ボランティア研修会について、サロン助成金について

浦川原支所

全戸配布

全戸配布

全戸配布大潟支所

支所事業所の紹介、地域福祉事業の紹介、ボランティア研修会の案内、社協会費及
び赤い羽根共同募金のお願いとお礼、サロン交流会の報告、ふれあいいきいきサロ
ンについて

3

2

2

全戸配布

全戸配布

班回覧

班回覧

事業紹介、事業実施報告、事業案内・参加者募集

社協会費及び赤い羽根共同募金のお願いとお礼、板倉区地域福祉活動計画につい
て、板倉支所の事業紹介

9月25日

名立支所 3

中郷支所

板倉支所

発行日

社協会費及び赤い羽根共同募金のお願いとお礼、三和区地域福祉活動計画アク
ションプランについて

大島支所

社協会費及び赤い羽根共同募金のお願いとお礼、地域福祉懇談会開催案内と報
告、名立支所の事業紹介、ボランティア活動保険のご案内ほか

班回覧

班回覧

2

事業紹介、事業実施報告、柿崎区地域福祉活動計画アクションプランについて、社
協会費及び赤い羽根共同募金のお願いとお礼、ふれんどり～ミルはまなす及び柿崎
ふれんどり～ホームうらはまの活動紹介

柿崎支所

三和支所

3

3

町内会班回覧

全戸配布3
主な地域福祉事業の紹介、社協会費及び赤い羽根共同募金のお願いとお礼、赤い
羽根共同募金配分金事業の予定、訪問B有償ボランティア養成講座のご案内、いき
いきフェアの開催について、ボランティア研修会について、サロン助成金について

町内会班回覧

支所職員体制紹介、事業報告、ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ研修会報告、ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ活動保険について、
組織体制の見直しについて
主な地域福祉事業の紹介、社協会費及び赤い羽根共同募金のお願いとお礼、赤い
羽根共同募金配分金事業の予定、訪問B有償ボランティア養成講座のご案内、いき
いきフェアの開催について、ボランティア研修会について、サロン助成金について

安塚支所 4

町内会班回覧

2月25日

3

5月25日 令和６年度社協事業計画・予算概要、令和５年度社協会費協力団体　ほか

支所事業紹介、地域福祉事業紹介、社協会費及び赤い羽根共同募金のお願いとお
礼、ボランティア研修会について、福祉体験学習について

吉川支所 3
支所事業紹介、吉川区地域福祉活動計画アクションプランについて、能登半島地震
災害義援金について、社協会費及び赤い羽根共同募金のお願いとお礼、訪問型
サービスBについて他

令和６年度赤い羽根共同募金運動　ほか

発行
回数

区　分

配布方法

令和６年度上越市社会福祉協議会表彰式、令和６年度赤い羽根共同募金運動活動報告ほ
か

5

配布方法

班回覧

全戸配布　　　
班回覧

上越支所

内容・主な記事等

5月：令和6年度上越市共同募金委員会上越分会募金実績のご報告
9月：特集ボランティア相手のため＋自分のため、ボランティア情報「ボラ結び」令和6
年度サロンボランティア研修会のご案内
2月：見守りの体制をつくる支え合いマップ「防災にも役立つ！「マップ」について紹
介！ふれあいいきいきサロン交流会のご案内令和7年度ボランティア保険のお知らせ

頸城支所

内容・主な記事等

清里支所 2
社協会費及び赤い羽根共同募金のお願いとお礼、清里支所の事業紹介、清里区地
域福祉活動計画策定についてほか

班回覧

牧支所 1
社協会費及び赤い羽根共同募金のお願いとお礼、地域福祉事業紹介や実施報
告、、牧区地域福祉活動計画紹介

班回覧

12



７　実習生の受入れ

（１）実習生の受入状況

１　上越市地域福祉活動計画に関する取組み

（１）第２次上越市地域福祉活動計画説明会等の開催状況

5月21日 内容・紙面の確認、配布方法

浦川原区
第１回策定委員会 6月17日 第２次計画最終案

牧区

活動内容の確認

大島福祉懇談会 3月12日 活動内容の確認

大潟区

第6回大潟区地域福祉活
動計画検討委員会

参加者数

諏訪区 第１回推進委員会 9月20日 第2次計画進捗状況の確認、計画の周知 17

19

地　区 会議の名称 開催日

清里区

清里区地域福祉推進委員会 7月5日

清里区町内会長連絡協議会 7月19日

清里区民生委員児童委員協議会 7月25日

清里区町内会長連絡協議会 2月21日

住民福祉会会議で説明 3月26日

実習生 受入人数

Ⅱ 地域福祉事業・活動の推進

社会福祉士 2

大島区

正副委員長会議

（２）地区地域福祉活動計画策定に伴う地域懇談会・アンケート調査及び検討委員会・実行委員会の開催状況

4月12日

第10地区民生委員児童委員協議会定例会 5月23日

谷浜・桑取区地域ケア推進会議 6月14日

桑取地区町内会長会 7月4日

浦川原区 浦川原福祉懇談会 3月13日

大島区 大島福祉懇談会 3月12日

牧区 牧地区地域福祉推進委員会

吉川区 吉川区民生委員児童委員協議会 4月18日

板倉区 板倉区地域福祉推進委員会 7月10日

上越支所

桑取地区町内会長会

9月10日

三和区

三和区町内会長連絡協議会 7月12日

三和区町内会長連絡協議会 11月26日

三和区町内会長連絡協議会 2月30日

三和地区民生委員児童員協議会 9月11日

三和区地域協議会 9月26日

26

21

内　容

4

5

浦川原福祉懇談会 3月13日

谷浜桑取区
第4回推進委員会 4月18日 アンケート調査報告、デザイン・写真の選定

地域福祉推進委員会 9月10日 活動内容の確認 8

地　区 名　称 開催日

4月5日 プラン名、紙面のレイアウト 8

第1回実行委員会 12月11日 アクションプラン策定の説明 13

正副委員長会議 3月14日 第2回アクションプラン実行委員会の内容 2

第2回実行委員会 3月26日 実行計画（アクションプラン）の進め方 11

13



地　区 名　称 開催日 内　容

頸城区
地域福祉推進委員会 6月25日

参加者数

6活動内容の確認

正副委員長会議 9月9日 委員会の方向性の確認 2

吉川区

正副委員長会議
5月2日
5月14日

アクションプランの構成 4

第1回実施委員会 5月27日 アクションプランの最終案 17

正副委員長会議 3月18日 アクションプランの評価表 2

第2回実施委員会 3月26日 アクションプランの進捗状況 7

中郷区
地区地域福祉活動計画
検討委員会

5月10日 策定委員の選出及び第2次計画の作成時期・内容 15

5月29日 第2次計画の作成の時期・内容 8

板倉区

第１回板倉区地域福祉活
動計画策定委員会

10月12日 活動計画概要説明 12

第2回板倉区地域福祉活
動計画策定委員会

12月18日 グループワーク 9

正副委員長会議 3月12日 グループワークのまとめ・みんなの想い決定 2

清里区

第１回清里地区地域福祉
活動計画策定会議

7月5日 今後のスケジュール説明 7

意見聴取 １０月 意見シートによる聞き取り 10

第2回清里地区地域福祉
活動計画策定会議

12月12日 小学校６年生による発表等 24

第3回清里地区地域福祉
活動計画策定会議

1月30日 内容、紙面のレイアウト 8

第4回清里地区地域福祉
活動計画策定会議

2月27日 活動計画最終案 10

三和区

正副委員長会議 4月15日 第１回アクションプラン実施委員会の内容 3

第１回アクションプラン実
施委員会

5月29日 各部門事業内容の検討 14

第２回アクションプラン実
施委員会

7月30日 各部門ごとの令和6年度事業計画 14

仕組みづくり部門

6月26日 各部門ごとの令和6年度事業計画 5

9月5日 実施事業の進め方 6

11月25日 語ろう、みんなで地域づくり事業 第5ブロック懇談会 29

12月21日 語ろう、みんなで地域づくり事業 第4ブロック懇談会 26

2月17日 語ろう、みんなで地域づくり事業 第8ブロック懇談会 38

2月24日 語ろう、みんなで地域づくり事業 第7ブロック懇談会 24

3月2日 語ろう、みんなで地域づくり事業 第9ブロック懇談会 32

3月8日 語ろう、みんなで地域づくり事業 第10ブロック懇談会 21

3月9日 語ろう、みんなで地域づくり事業 第11ブロック懇談会 23

3月16日 語ろう、みんなで地域づくり事業 第2ブロック懇談会 28

3月20日 語ろう、みんなで地域づくり事業 第12ブロック懇談会 28

活動づくり部門

6月27日 令和6年度事業計画作成 5

8月20日 実施事業の進め方 5

12月19日 見守りマップ作成・更新事業における研修会 6

人づくり部門

7月19日 令和6年度事業計画作成 5

12月17日
町内会長を対象にした地域福祉に関するアンケート
調査

45

14



２　福祉教育の推進

（１）福祉教育推進事業の実施状況（ 回数、人数は延べ数）

回数 回数 回数 回数 回数 回数 回数

0 17 0 10 4 3 29

0 0 0 0 0 0 1

0 4 2 0 0 0 0

0 6 0 0 0 0 1

0 1 0 0 0 0 0

0 0 0 6 0 0 0

2 3 3 0 0 0 2

0 0 2 0 0 0 0

1 2 0 0 0 0 0

0 13 14 0 0 0 13

0 1 1 2 0 0 1

1 1 1 0 0 0 0

0 8 0 0 0 0 0

0 1 2 0 0 3 0

4 57 25 18 4 6 47

（２）　学校運営協議会及び青少年育成会議への参画状況

0 15 30 0 0 49 0 6 94

合計

上越支所

安塚支所

大潟支所 60 148 222 0 0

小学校 企業団体区　分
幼稚園
保育園

回数

中学校 高等学校

名立支所

地　区 会議の名称 開催日

吉川支所

吉川区青少年育成会議花植え 5月28日

吉川区青少年育成会議運営委員会 5月29日

吉川区青少年育成会議総会 6月4日

吉川区青少年育成会議第1回体験活動部会 6月4日

吉川区青少年育成会議第2回体験活動部会 7月30日

吉川区青少年育成会議第3回体験活動部会 9月10日

牧支所
牧小学校第2回学校運営協議会 10月28日

牧小・中学校第2回学校運営協議会 2月12日

5月9日

三和区青少年育成会議総会及び専門部会 5月28日

三和中学校第2回学校運営協議会 10月25日

三和支所

三和中学校第１回学校運営協議会

0 665 0 451 56 77 561 63 1,810

0 0 0 0 0 0 9 1 9

地域住民

人数 人数 人数 人数 人数 人数

浦川原支所 0 83 178 0 0 0 0 6 261

大島支所 0 96 0 0 0 0 10 7 106

牧支所 0 13 0 0 0 0 0 1 13

柿崎支所 0 0 0 28 0 0 0 6 28

0 26 10 456

頸城支所 0 0 3 0 0 0 0 2 3

吉川支所 10 42 0 0 0 0 0 3 52

0 0 0 0 0 8 108

中郷支所 0 246 255 0 0 0 208 40 709

板倉支所 0 32 10 57 0 0 7 5 106

85 1,463 710 536 56 126 821 161 3,797

大学等

人数

対象者分類

合　計

人数

上越支所
国府小学校第1回学校運営協議会 5月8日

国府小学校第3回学校運営協議会 2月4日

清里支所 15 15 12 0 0 0 0 3 42

三和支所 0 108

15



（3）福祉大会・まつり事業の実施状況

（４）地域イベントへの参加状況

３　福祉活動の担い手の養成・育成と活動支援

（１）ボランティアセンター事業の実施状況

①ボランティアセンターの登録状況

イベントの名称区　分

区　分 個人登録者数 登録者計
サークル・グループ・団体数

団体数 会員数

企画内容等

地域福祉課
福祉・介護・健康フェア2024in
上越

著名人による講演会、各種セミナー、ブース出展、農福ふれあい広場等

浦川原支所 いきいきフェア
おたのしみイベント、チャリティ販売、福祉の店販売、介護よろず相談、活動
紹介（大島区、浦川原区住民に案内周知）

大島支所 福祉講演会
著名人による講演会、社協事業・福祉団体活動紹介パネル展示(浦川原区、
安塚区住民に案内周知)

柿崎支所 かきざき福祉まつり 福祉講演会、区内福祉事業所紹介展示、防災グッズ展示、各種体験等

板倉支所 11月3日 板倉ふれあいまつり

大潟支所

くびきの祭典

おおがた七夕☆絆まつり・福
祉まつり

仙台七夕飾りの設置、区内福祉施設の活動紹介パネル展示

期日 イベント名

10月27日 諏訪区ハロウィンまつり

8月3日 2024　うらがわらまつり

牧支所 11月2日 牧っこ秋祭り

区　分

上越支所

浦川原支所

大潟支所 ６月1日・2日 大潟かっぱ祭り

頸城支所 8月4日

清里支所 8月10日 清里坊太郎祭り

名立支所
8月17日
9月15日

2024ふるさと名立・夏まつり
名立オータムフェスタ

上越支所 36 94 1,862 1,898

安塚支所 5 17 140 145

中郷支所

4月14日 さくらを楽しむ会

8月3日 なかごう夏まつり

9月21日 敬老会

11月2日 鉄道まつり

11月9日10日 中郷区文化祭

12月7日 共生フェスタ

2月16日 雪ん子まつり

浦川原支所 1 1 73 74

大島支所 0 2 28 28

牧支所 0 7 98 98
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②ボランティア講座・研修会の実施状況

区　分 個人登録者数
サークル・グループ・団体数

登録者計
団体数 会員数

実施日 参加者数対象者名　称 企画内容

柿崎支所 1 14 224 225

大潟支所 2 18 338 340

頸城支所 3 1 129 132

吉川支所 19 4 51 70

中郷支所 8 3 35 43

板倉支所 5 3 20 25

清里支所 1 9 100 101

三和支所 1 4 163 164

名立支所 0 13 231 231

合計 82 190 3,492 3,574

上越支所

サロンボランティア研
修会①

～聞いてみよう～わがまちのベテランサロ
ンとわかばマークサロン

10月10日 住民 17

サロンボランティア研
修会②

すごい！身近にある物がレク材料に！ 10月30日 住民 17

サロンボランティア研
修会③

①楽しく学ぼう♪聞き方伝え方講座
②なるほど！いつものおやつが素敵にヘ

ンシーン💛
11月15日 住民 13

サロンボランティア研
修会④

明日使える✨サロンで役立つレクリエー

ション！
11月26日 住民 19

ふれあいサロン交流
会

情報交換 3月5日 住民 21

区　分

3月11日
ボランティア、住
民

54

牧支所
サロンボランティア研

修会

誰でも簡単にできる脳トレ体操、情報交換
（牧・清里・三和合同開催）

7月4日

ボランティア、住
民

5

アクリル粘土で脳活性化、情報交換（牧・
清里・三和合同開催）

11月20日 0

認知症サポーター養成講座、リース制
作、調理研修（牧・清里・三和合同開催）

3月21日 2

サロンボランティア研
修会

食べ物と栄養に関する講話、工作体験、
レク体験、レク用品紹介、情報交換

3月11日 サロンボランティア 12柿崎支所

ボランティア研修会
「指ヨガ」
～いつでもどこでも手指をほぐして健康に
～

安塚支所

浦川原支所

大島支所

11月14日
ボランティア、住
民

2

「避難について知る！考える！」（大潟・頸
城合同開催）

11月30日
ボランティア、住
民

2

サロンボランティア研
修会

「軽体操＆レクリエーション」 3月１１日
サロンボランティ
ア、住民

10

大潟支所

ボランティア研修会

身近な物で役立つ防災用品について・非
常食を使ったクッキング（大潟・頸城合同
開催）

17



区　分 名　称 企画内容 実施日 参加者数

頸城支所

ボランティア研修会

身近な物で役立つ防災用品について・非
常食を使ったクッキング（大潟・頸城合同
開催）

11月14日
ボランティア、住
民

11

「避難について知る！考える！」（大潟・頸
城合同開催）

11月30日
ボランティア、住
民

8

サロンボランティア研
修会

「軽体操＆レクリエーション」 3月１１日
サロンボランティ
ア、住民

7

対象者

3月13日
サロンボランティ
ア、住民

6

中郷支所

高齢者講座 特殊詐欺について 5月20日 住民 13

サロンボランティア養
成研修

サロンで使えるレクリエーション 5月21日 サロンボランティア 9

ボランティア養成講座

クラフトを中心となって担ってくれる方を養
成

6月19日
6月20日

住民

20

12月3日
12月4日

25

郷土の味を守れ　そば打ち体験教室
12月6日
12月7日

12

大人のワークショップ　リースづくり
12月12日
12月17日

13

吉川支所
サロンボランティア講
習会

認知症サポーター養成講座、意見交換会

5月14日

ボランティア、住
民

19

明日すぐやってみたくなるレク 6月6日 6

高齢者に多い事故の予防と手当 7月30日 9

薬のセミナー 9月29日 17

清里支所
サロンボランティア研
修会

誰でも簡単にできる脳トレ体操、情報交換
（牧・清里・三和合同開催）

7月4日

ボランティア、住
民

10

アクリル粘土で脳活性化、情報交換（牧・
清里・三和合同開催）

11月20日 12

認知症サポーター養成講座、リース制
作、調理研修（牧・清里・三和合同開催）

3月21日 11

板倉支所 ボランティア研修会

保護観察官のお仕事と地域の私達にでき
ること

7月4日

ボランティア、住
民

6

アクリル粘土で脳活性化、情報交換　
（牧・清里・三和合同開催）

11月20日 1

認知症サポーター養成講座、リース製作・
調理研修（牧・清里・三和合同開催）

3月21日 11

名立支所
サロンボランティア研
修会

今、改めて認知症について学ぶ 10月4日 サロンボランティア 16

合　計 416

三和支所
サロンボランティア研
修会

誰でも簡単にできる脳トレ体操、情報交換
（牧・清里・三和牧合同開催）
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③ボランティア情報の発信状況

④ボランティア保険の加入状況

（2）ほっと安心生活サポーター事業の実施状況

①会員登録状況及び実績

②活動別実施状況（延利用回数）

（3）地域福祉活動報告会の実施状況

（4）ボランティア表彰等の実施及び推薦状況

４　福祉活動の担い手となる住民団体の組織化と活動支援

（１）住民福祉会設置事業の実施状況

①住民福祉会の設置状況・事業の実施状況

1,936

買物
ごみ
出し

内　容区　分

地域福祉課

清里支所

地　区 主な活動内容

区　分

延利用（提供）
回数

延利用（提供）
時間登録者 実提供者

区分
利用会員（人） 提供会員（人）

実利用者 登録者

保険の種類 保険加入団体数 保険加入者数

発信方法 期　日 主な内容

社協だより173号 5月25日 活動リポート、ボランティア保険の案内、ボランティア情報の募集

社協だより174号 9月25日 活動リポート、講座の案内、ボランティア情報の募集

社協だより175号 2月25日 活動リポート、講座の案内、音声訳ボランティアの募集、ボランティア情報の募集

ボランティア活動保険 118 3,074

ボランティア行事用保険 47 11,016

福祉サービス総合補償 13 1,194

送迎サービス補償 4

地域福祉課 26 19

掃除 洗濯 調理 外出
身辺
世話

話し
相手

その他 合　計

期　日

浦川原支所

1 0

新道区 福祉を学ぶ、福祉相談所、広報紙発行

金谷区 タケノコ狩りツアー、地域福祉学習会、金谷区ふれあい広場

諏訪区 買い物送迎支援、福祉相談窓口、地区挨拶運動、高齢者いきいき事業、スマホ教室、福祉学習会

和田区 広報紙発行、見守り学習会、仲間作り支援、買い物送迎支援、お楽しみ交流日帰り旅行

上越市社会福祉協議会長表彰 4

3月26日 清里区住民福祉会・支え合い活動報告

21

新潟県社会福祉協議会長表彰等への推薦

高士区

82 20 656 512.5

65 167 316 0 13 7 6 69 13 656

区　分 個人（人数） 団体（数）

11月9日

大島支所 12月6日

住民福祉会活動紹介

区内福祉施設、振興会活動紹介

高齢者見守り支援、お楽しみ交流会、外出交流会、健康増進事業、福祉教育、地域懇談会、福祉学習会
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②実施事業の内、社会福祉協議会と協働・連携した事業の実施状況

地　区 主な活動内容

北諏訪区

浦川原区

多世代交流事業（まつりっち）支援

新しい物語散歩、グルメと買い物ツアー

北諏訪区 見守りパトロール、福祉教育及び多世代交流事業、地域ニーズに即した交流事業

安塚区 買い物支援、福祉講演会

浦川原区 新しい物語散歩、グルメと買い物ツアー、福祉講演会、福祉まつり

牧区 福祉学習会、介護予防教室、買い物支援

大潟区 福祉講演会、交流事業（日帰り旅行）、世代間交流事業（お楽しみクリスマス会）、広報活動

吉川区 健康教室、出前サロン、先進地域現状傾聴研修、文化交流、異世代間交流、買い物支援、広報活動

中郷区 お買い物ツアー、空き家相談、総合の時間学習支援、健康な心と体づくり事業、夏休みわくわく体験教室

世代間交流事業（お楽しみクリスマス会）大潟区

三和区 防犯教育

名立区
外出支援事業、地域福祉懇談会、健康づくりの集い、高齢者ふれあい交流会、おひなさま巡り、ス
カットボール交流会、おとこしょクラブ

板倉区 交流事業（お花見・お出かけ支援）、移動支援（買い物支援）

保倉区 飲料水キャップの回収、広報紙発行、住民福祉研修会

有田区 子育てサロンtete,マタニティー＆子育て家族フェス共催、福祉広報事業、有田地区福祉講座

清里区
移動支援（買い物支援）、小学校稲文字支援とサポート、サロン交流会、親子星空観察、認知症サポーター
養成講座、保育園児・小学校児童との交流体験教室、高齢者の集い

三和区
要支援者等に対する外出支援、買い物支援事業、防犯教育、認知症への理解を図る事業、福祉意識の普
及啓発を図る事業

名立区
福祉施設応援隊（春、夏の草刈り）、住民福祉会だより発行、外出支援事業、地域福祉懇談会
健康づくりの集い、高齢者ふれあい交流会、おひなさま巡り、スカットボール交流会、おとこしょクラブ
なだち未来ひろば

福祉を学ぶ

地域福祉学習会

見守り学習会

地域懇談会（地域見守りマップの作成）

主な活動内容

高士区

新道区

和田区

地　区

金谷区

中郷区

板倉区

お買い物ツアー、総合の時間学習支援事業、夏休みわくわく体験教室

外出支援（買い物支援）

清里区
小学校稲文字支援とサポート、サロン交流会、親子星空観察、認知症サポーター養成講座、　　　高
齢者の集い
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③活動報告会の実施状況

５　圏域に応じた小地域活動の推進

（１）地域懇談会事業の実施状況

（２）ふれあいいきいきサロン事業の実施状況

①ふれあいいきいきサロン事業の開催状況

延実施回
数

働きかけ
の状況

延利用・参加人数

参加者 ボランティア

7 0 町内会長、民生委員児童委員 社協事業説明、情報交換

頸城支所

うち新規
箇所数

区　分
事業・活動の

実施主体
実施

箇所数

324

11 0 町内会長、民生委員児童委員 社協事業説明、情報交換 148

1 573 91

町内会、老人
クラブ

6

社協事業説明、情報交換 121

上越支所

安塚支所

浦川原支所

上越支所

安塚支所

町内会、ボラ
ンティア

30 2 535 2 5,111 953

町内会 11 0 69 0

実施回数

658 182

町内会、ﾎﾞﾗﾝ
ﾃｨｱ

浦川原支所

大島支所

牧支所 町内会 5 0 46 0 347 2

7 0 53

0

38 1
町内会長、民生委員児童委員、
防災士、住民

社協事業説明、情報交換

社協事業説明、情報交換等 37

8 0
町内会長、民生委員児童委員、
老人クラブ、住民

社協事業説明、情報交換等 182

延参加者数

期　日 場　所 内容 参加者数

区　分 マップ活用 参加対象者 内容、名称等

7月6日 上越総合福祉センター 活動報告（2団体）、情報交換 18

107

3

大潟支所 6 0
町内会、民生委員児童委員、
サロン参加者、住民

社協事業説明、情報交換等 102

大島支所

牧支所

柿崎支所

5 0 町内会長、民生委員児童委員

5 0
町内会長、民生委員児童委員、
サロン参加者、老人クラブ

社協事業説明、情報交換等 116

吉川支所 2 0 町内会長、民生委員児童委員 社協事業説明、情報交換等 45

0 サロン参加者

中郷支所

1 0 学校関係者、行政、地域団体 ＣＳ委員会顔合わせ会 48

1 0
学校関係者、行政、地域団体、企
業

関係機関意見交換会・懇親会 41

10 0 民生委員児童委員 社協事業説明 157

3 0 地域支え合い連携会議 福祉関係者情報交換会 41

板倉支所 6 0 サロン参加者 社協事業説明、情報交換等 64

清里支所 3 0 民生委員児童委員、住民 社協事業説明、情報交換等 50

三和支所 9 0 民生委員児童委員 社協事業説明 144

名立支所

1 0 福祉委員、民生委員児童委員
社協事業説明、福祉委員と民生
委員児童委員との情報交換

34

4 3
町内会長、福祉委員、民生委員
児童委員、地域福祉推進委員、
サロンボランティア

支え合いマップの見直し、通院支
援に関する意見交換、地域福祉
の課題について意見交換

43

合　計 123 4 ― ― 1,804

37 0 280 6
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②ふれあいいきいきサロン運営支援の実施状況

区　分

地域サロン支援 サロン支援（なまずの学校） ３月８日 地域住民

吉川支所
町内会、ボラ
ンティア

8 0 119 1 803 200

1 193 1 1,901 501

区　分 名　称 企画内容 実施日 対象者

合　計 142 9 1,837 12 16,583 3,357

上越支所

地域サロン支援

頸城支所
町内会、老人
クラブ

9 0 179 2 1,635 136

柿崎支所

大潟支所

ボランティア 7 0 85 1 563 230

ボランティア 11

事業・活動の
実施主体

実施
箇所数

うち新規
箇所数

延実施回
数

働きかけ
の状況

延利用・参加人数

参加者 ボランティア

ボランティア 10 1 118 1 671 176

中郷支所

板倉支所

清里支所

ボランティア、
老人クラブ

9 0 93 0 1,000

三和支所
町内会、ボラ
ンティア

8 1 117 0 1,230 280

124

町内会、ボラ
ンティア

12 3 95 3 983 57

名立支所 ボランティア 9 1 98 0 828 419

参加者数

26

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） ５月１０日 地域住民 12

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） ５月１５日 地域住民 25

サロン支援（軽体操・レクリエーション） ４月１７日 地域住民

地域サロン支援
サロン支援（講話・軽体操・レクリエーショ
ン）

５月１７日 地域住民 21

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） ５月２３日 地域住民 15

17

地域サロン支援
サロン支援（講話・軽体操・レクリエーショ
ン）

６月３０日 地域住民 14

地域サロン支援
サロン支援（講話・軽体操・レクリエーショ
ン）

７月１３日 地域住民 27

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） ６月２２日 地域住民

地域サロン支援
サロン支援（講話・軽体操・レクリエーショ
ン）

11月15日 地域住民 9

地域サロン支援 運営委員会 2月6日 地域住民 7

7

地域サロン支援 運営委員会 3月10日 地域住民 8
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区　分 対象者 参加者数名　称 企画内容 実施日

地域サロン支援
安塚支所

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 5月18日 地域住民 10

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 6月5日 地域住民 10

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 6月16日 地域住民 13

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 7月8日 地域住民 11

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 7月20日 地域住民 13

9月10日 地域住民 15

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 10月2日 地域住民 7

サロン支援（DS体験会）

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 10月20日 地域住民 12

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 11月19日 地域住民 7

地域サロン支援 サロン支援（講話・レクリエーション） 3月3日 地域住民 10

浦川原支所

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 5月16日 地域住民 14

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 5月23日 地域住民 4

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 6月20日 地域住民 12

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 7月11日 地域住民 8

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 10月17日 地域住民 4

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 11月14日 地域住民 12

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 2月6日 地域住民 6

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 3月12日 地域住民 6

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 3月13日 地域住民 4

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 3月14日 地域住民 16

大島支所

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 4月26日 地域住民 10

地域サロン支援 サロン支援（講師調整） 5月27日 地域住民 11

地域サロン支援 サロン支援（講師調整） 6月24日 地域住民 11

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 7月21日 地域住民 11

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 11月18日 地域住民 10

地域サロン支援 サロン支援（講話・軽体操・懇談） 1月27日 地域住民 9

大浦安支所 サロンボラ交流会 サロンボランティア交流会（情報交換） 3月11日 ｻﾛﾝﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 19

柿崎支所 地域サロン支援 サロン支援（ゲーム） 6月23日 地域住民 9

大潟支所

地域サロン支援 サロン支援（軽体操） 5月7日 地域住民 23

地域サロン支援 サロン支援（軽体操） 6月19日 地域住民 14

地域サロン支援 サロン支援（軽体操） 7月12日 地域住民 7

地域サロン支援 サロン支援（軽体操） 9月26日 地域住民 26
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区　分 名　称 企画内容 実施日 対象者 参加者数

地域サロン支援 サロン立ち上げ支援 2月13日 町内会長 2

牧支所

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 11月21日 地域住民 14

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 12月5日 地域住民 9

地域サロン支援 サロン支援（軽体操・レクリエーション） 12月20日 地域住民 14

頸城支所 地域サロン支援 サロン支援（軽体操、ゲーム等） 6月20日 地域住民 6

地域サロン支援 サロン支援（レクリエーション、懇親会） 11月7日 地域住民 20

地域サロン支援

吉川支所

地域サロン支援 サロン支援（軽体操、ゲーム等） 8月26日 地域住民 8

地域サロン支援 サロン支援（軽体操、ゲーム等） 10月7日 地域住民 8

地域サロン支援 サロン支援（軽体操、ゲーム等） 11月11日 地域住民 8

地域サロン支援 サロン支援（軽体操、ゲーム等） 12月9日 地域住民 8

地域サロン支援 サロン支援（軽体操、ゲーム等） 2月3日 地域住民 8

地域サロン支援 サロン支援（軽体操、ちまきづくり） 6月12日 地域住民 23

地域サロン支援 サロン支援（クラフト） 6月20日 地域住民 12

地域サロン支援 サロン支援（軽体操、レクリエーション） 7月18日 地域住民 20

地域サロン支援 サロン支援（レクリエーション） 10月21日 地域住民 21

サロン支援（レクリエーション、懇親会） 11月18日 地域住民 13

地域サロン支援 サロン支援（レクリエーション、懇親会） 11月21日 地域住民 10

地域サロン支援 サロン支援（軽体操、ボッチャ） 2月20日 地域住民 16

地域サロン支援 サロン支援（軽体操、ボッチャ） 3月3日 地域住民 15

地域サロン支援 サロン支援（軽体操、ボッチャ） 3月11日 地域住民 11

板倉支所

地域サロン支援 サロン支援（軽体操、ゲーム等） 5月23日 地域住民 12

地域サロン支援 サロン支援（軽体操、ゲーム等） 6月18日 地域住民 16

地域サロン支援 サロン支援（軽体操、ゲーム等） ８月6日 地域住民 7

地域サロン支援 サロン支援（軽体操、ゲーム等） 10月8日 地域住民 14

中郷支所

サロン実践者交流会 サロン実践について 5月21日 サロン実践者 9

清里支所
地域サロン支援 サロン支援（ゲーム等） 7月26日 地域住民 20

地域サロン支援 サロン支援（交流・懇談会） 11月26日 地域住民 6
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（３）地域アセスメントの実施状況

６　権利擁護支援の強化

（１）日常生活自立支援事業の実施状況

①日常生活自立支援事業実績

②利用契約者数・内訳

③生活支援員の登録状況

区　分 名　称 企画内容 実施日 対象者 参加者数

40

新規登録者数 実登録者数

8

解約件数 5 2 3 10

三和支所

三和ふれあい食堂 運営委員会 4月26日 運営委員 8

三和ふれあい食堂 運営委員会 6月10日 運営委員 6

三和ふれあい食堂 運営委員会 7月8日 運営委員 6

三和ふれあい食堂 運営委員会 8月26日 運営委員 6

三和ふれあい食堂 運営委員会 10月17日 運営委員 6

三和ふれあい食堂 運営委員会 11月14日 運営委員 6

三和ふれあい食堂 運営委員会 12月21日 運営委員 5

三和ふれあい食堂 食堂の開催 6月24日 地域住民 84

三和ふれあい食堂 食堂の開催 9月30日 地域住民 102

三和ふれあい食堂 食堂の開催 10月28日 地域住民 84

三和ふれあい食堂 食堂の開催 12月9日 地域住民 91

三和ふれあい食堂 食堂の開催 3月3日 地域住民 96

名立支所

地域サロン支援 サロン支援（軽体操） 8月21日 地域住民 11

地域サロン支援 サロン支援（軽体操） 10月16日 地域住民 14

地域サロン支援 サロン支援（軽体操） 11月4日 地域住民 12

地域サロン支援 サロン支援（軽体操） 12月18日 地域住民 9

地区数 実施地区

13
直江津区、安塚区、浦川原区、大島区、牧区、柿崎区、大潟区、吉川区、中郷区、板倉区、清里区、三和
区、名立区

27 16 4,685

利用契約者数 20 28 29 77

新規利用契約者数 5 2 1 8

問合せ件数 初回相談受付件数 相談援助件数

認知症高齢者 知的障害者 精神障害者 合　計区　分
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（２）法人後見事業の実施状況

①法人後見事業の受任状況

②推進委員会、運営委員会の開催状況

（３）権利擁護推進事業の実施状況

①ミニ講座の実施状況

（４）不登校児の短期自立支援事業の実施状況

①やすづか学園の実施状況(令和7年5月1日現在)

市
内

市
外

７　総合相談体制の構築

（１）心配ごと相談事業の実施状況

①心配ごと相談の実施状況

家裁からの受任依頼件数 1 1 0

1

終了件数 0

合　計

新規受任
件数

小学5年 小学6年 中学1年 中学2年 中学3年

2

候補者となった件数

区　分
類　型

後　見 保　佐 補　助

1 0 0

区　分

0 0 0

総受任件数（R7.3月末現在） 14 15 4 33

推進委員会 毎月1回

ミニ講座 76

運営委員会
7月２３日
１月２８日

外部有識者で構成し、法人後見事業のあり方について報告するとともに助言を聞く

生徒数 小学4年

合計

区　分

上越支所 0

職員で構成し、受任可否（家裁からの依頼）の検討・日常生活自立支援事業利用者の受
任候補者可否の検討、受任ケースの支援方法の検討等

会議の名称 開催日 内容・参加者等

区　分 実施回数 延参加者数

3

利
用
者
数

2 0 0 0 1

中郷支所 7

暮らし
住まい

家族 保健医療 法律 福祉教育 合　計その他

1 0 1 33

3

0 24

合計 7 2 24 1 0 2 36

1 1 4 7

0 0 1 1 0

1 1 2 5 7

14

1

0

3

17 1

1
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（２）生活福祉資金貸付事業の実施状況

①生活福祉資金の取扱状況

②相談受付件数内訳

８ 災害支援体制の強化

（１）災害対策事業の実施状況

①災害ボランティア連携推進会議の開催状況

②災害ボランティア養成講座の実施状況

柿崎支所 0 0 2 0 0 0 0 0 0

区　分
相談受付

件数

申　込 貸　付

件　数 金　額 件　数 金　額

（単位：円）

場　所 養成講座の名称

2

合　計　　　 24

期　日

災害ボランティアセンター支援登録者による被災者支
援活動

11月17日
上越総合福祉セ
ンター

災害ボランティア支援者養成講座

6月9日
能登町災害ボラン
ティアセンター

5

19

参加者数

総合支援資金 0 0 0 0 0

福祉資金 7 1 70,000 1 70,000

緊急小口資金 16 0 0 0 0

教育支援資金 3 0 0 0 0

不動産担保型生活資金 0 0 0 0 0

0 44

臨時特例つなぎ資金 0 0 0 0 0

その他 24 0 0 0 0

震災特例貸付（緊急小口資金） 0 1 100,000 1 100,000

区　分
総合支
援資金

福祉資
金

小口資
金

教育支
援資金

不動産
担保

臨時特
例つな

ぎ
その他

特例
（小口資金）

特例（総合
支援資金）

合　計

中郷支所 0 0 4 0 0 0 0 0 0 4

震災特例貸付（福祉資金） 0 0 0 0 0

合　計 50 2 170,000 2 170,000

地域福祉課
上越支所

0 7 10 3 0 0 24 0

合　計 0 7 16 3 0 0 24 0 0 50

8月7日
上越総合福祉セ
ンター

初動対応基準確認、令和6年度活動内容

上越市、上越青年会
議所、くびき野NPOサ
ポートセンター、社協

10月23日
上越総合福祉セ
ンター

上越国際交流協会との意見交換会

12月13日
上越総合福祉セ
ンター

冬期間のボランティア活動、災害ボランティアセンター
設置・運営訓練の検討

2月12日 オンライン 大雪災害への対応協議

参加団体開催日 場　所 主な内容
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③災害ボランティア支援者の登録状況

④災害ボランティアバスの運行状況

９ 関係者・団体への支援及び協働体制の構築の実施状況

（１）団体事務事業の実施状況

①事務局事業の実施状況

②福祉関係団体との共催事業

上越市登録者数 51

妙高市登録者数 24

延べ登録者数 75

期　日

牧支所 牧区遺族会、牧区身体障害者福祉会

柿崎支所

場　所 主な活動の内容 参加者数

6月9日 石川県能登町 家財の運び出し、仮設住宅への引っ越し 25

地域福祉課 上越市心身障害者福祉団体連合会、上越市身体障害者連絡協議会、上越市連合遺族会

区　分 団体名

柿崎区老人クラブ連合会、柿崎区連合遺族会、頸北手をつなぐ育成会

大潟支所 大潟区老人クラブ連合会、大潟区遺族会

頸城支所 頸城区老人クラブ連合会

吉川支所 吉川区遺族会、頸北地区身体障害者福祉会

中郷支所 中郷区老人クラブ連合会、中郷区戦没者遺族会

清里支所 清里区老人クラブ連合会、清里区遺族会

三和支所 三和区遺族会

名立支所 名立区老人クラブ連合会、名立区遺族会

頸城支所
高齢者福祉事業実行委員会

6月8日 高齢者スポーツ大会

９月15日 頸城区敬老会

くびきの祭典実行委員会 8月4日 くびきの祭典

区　分 共催団体名 実施日 事業名等
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１０　委託事業の実施状況

（１）福祉相談業務の実施状況

件

（２）障害者生活訓練事業の実施状況
実施日

区　分

安楽寺で学ぼう！＆子ども食堂

中郷区地区公民館 9月28日 星空観望会

共催団体名 実施日 事業名等

中郷区総合事務所 10月23日 中郷区防災訓練

中郷区地区公民館 10月24日

協力者数

視覚障害者生活訓練事業 7月28日 避難所体験・講義 13 4

視覚障害者生活訓練事業 10月15日 社会見学（上越火力発電所見学） 9 3

聴覚障害者生活訓練事業 1月18日 講演会「人とのつながりを広げるには」 7 14

たき火カフェ

中郷区さとまる学校 12月21日 クリスマス会＆子ども食堂

清里支所 清里区敬老会実行委員会 10月2日 清里区敬老会

三和支所 さんわ祭り実行委員会 7月28日 さんわ祭り

中郷支所

中郷区さとまる学校 7月24日 令和の寺子屋＆子ども食堂

中郷区さとまる学校 7月31日 令和の寺子屋＆子ども食堂

中郷区さとまる学校 8月7日 令和の寺子屋＆子ども食堂

中郷区さとまる学校 8月14日 自然体験＆子ども食堂

中郷区さとまる学校 8月21日

名立支所 2024ふるさと名立・夏まつり実行委員会 8月17日 2024ふるさと名立・夏まつり

聴覚障害者生活訓練事業 10月5日 権利擁護講座 2 11

245

日　数 聴覚障がい者への手話通訳者対応

事業名称等 内容等 参加者数

92

合　計　　 31 32
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（３）手話通訳・要約筆記養成等業務の実施状況

（４）手話通訳者等派遣業務の実施状況

（５）地域支え合い事業の実施状況（再委託による実施を含む）

（６）個別避難計画作成業務の実施状況

町内会区　分 期　日

11月12日
3月4日

2月1日
3月5日

区　分 地　区
介護予防教室

すこやか
サロン

認知症
カフェ

上越支所

7月5日
8月5日

2月7日

1月22日
2月9日

五智2丁目町内会

五智1丁目町内会

大和5.6丁目町内会

木田町内会

高士地区15町内会

仲町1丁目町内会

大学南町内会

6月5日

1,5214 91

小丸山団地町内会

春日新田町内会

10月28日
12月2日

11月18日
12月19日

12月17日

要約筆記者・奉仕員派遣 7

合　計 387

区分 実施回数 参加者数 延参加者数

家族の集い

延派遣人数

463

25

回数 人数 回数 人数

4

合計

手話奉仕員養成講座（基礎編） 20 10 182

手話ステップアップⅠ講座 6 5 19

手話ステップアップⅡ講座 5 2 8

手話フォローアップ講座 2 9 13

8要約筆記講習会 4 2

音声訳講習会講習会 1 3 2

点字講習会 2 4 6

上越支所 春日区 48 928 27 423 12 166

手話通訳者派遣 380

区　分 派遣回数

488

回数 人数 回数 人数 回数 人数

大潟支所 大潟区 48 973 64 1,752 12 211 10 31 134 2,967

　合　計 195 2,647 343 4,104 38 440 26 75 602 7,266

板倉支所 板倉区 51 338 31 187 11 43 12 40 105 608

清里支所 清里区 48

名立支所 名立区 88 778 88 778

408 133 964 3 20 0 0 184 1,392
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（７）訪問型サービスB運営業務の実施状況

（８）訪問型サービスB担い手育成事業の実施状況

（９）チームオレンジ整備等事業の実施状況
①認知症サポーター養成講座の開催状況

②認知症サポーター養成講座の開催支援状況

③キャラバン・メイト研修会の開催状況

8月9日 市民プラザ

・上越市における認知症に対する
施策
・新テキストにおける「伝えるべきこ
と」
・グループワーク（情報交換会）

50

3月10日 市民プラザ

・上越市における認知症に対する
施策
・令和６年度の振り返り、令和７年
度の計画
・認知症サポーター養成講座　模
擬実演

52

11月22日 春日謙信交流館 11

12月4日 ユートピアくびき希望館 3

12月17日 教育プラザ 3

合計 107

調整件数 62

期日 場所 内容 参加者

9月28日 市民プラザ 11

10月9日 新潟県立看護大学 7

10月24日 五智歴史の里会館 5

11月5日 かきざき福祉センター 2

提供者数 利用者数 回数 時間

355 471 1,795 2035.5

合計 45

期日

期日 参加者

9月10日 19

12月6日

9月11日 高田図書館 7

9月17日 直江津学びの交流館

場所 参加者

6月21日 オーレンプラザ 15

7月3日 浦川原保健センター 9

8月5日

8

合計 102

福祉交流プラザ 8

場所

市民プラザ

市民プラザ 26

8月30日 中郷コミュニティープラザ 18
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④認知症の人の家族や支援者等に向けた講座の開催状況

（１０）上越市成年後見制度中核機関の運営状況
①相談状況

②出前講座・研修会等の開催状況

3月14日 上越総合福祉センター 家裁・包括・中核機関連携会議 26

合計 751

11月21日 市民プラザ
地域包括支援センター職員研修
会（中核機関について、成年後見
制度）

65

11月22日 市民プラザ
意思決定支援を含む権利擁護支
援を進めるための中核機関の役
割と実務研修

88

11月24日 畑ケ崎ふれあいセンター
畑ケ崎すこやかサロン（日常生活
自立支援事業、成年後見制度に
ついて）

16

三和保健センター
三和区民生委員・児童委員協議
会（成年後見制度について）

18

10月12日 上越総合福祉センター
ミニ講座（成年後見制度につい
て）

21

10月23日 市民プラザ
高田地区介護支援専門員研修会
（成年後見制度について）

49

11月11日 オーレンプラザ
福祉介護健康フェア（成年後見制
度について）

18

11月13日 三和保健センター
三和区民生委員・児童委員協議
会（任意後見制度について）

15

7月11日 上越信用金庫（WEB配信）
日常生活自立支援事業と成年後
見制度について

35

8月7日 頸城希望館
民生・児童委員ブロック研修（成
年後見制度について）

100

8月8日 板倉区公民館
民生・児童委員ブロック研修（成
年後見制度について）

60

9月4日 オーレンプラザ
民生・児童委員ブロック研修（成
年後見制度について）

120

9月5日 オーレンプラザ
民生・児童委員ブロック研修（成
年後見制度について）

100

10月9日

その他 合計

受付件数 33 14 66 1 14 3 19 2 152

期日 場所 内容 参加者

5月26日 かきざき福祉センター 成年後見制度について 20

10月3日
市民プラザ 18：00～

安心して生活するためには
対応方法や相談窓口の紹介

9

10月31日 8

合計 56

制度
説明

手続き
説明

利用
支援

任意
後見

後見人
支援

法人
後見

講座等
依頼

時間 内容 参加者

10月1日
市民プラザ 13：30～

認知症を知ろう
認知症家族介護体験者から

10

10月29日 29

期日 場所

32



③連絡連携会議の開催状況

１１　その他の地域福祉事業の実施状況

名立支所 なだち未来ひろば 11月30日 事業所ブース出展、福祉車両乗車体験

柿崎支所

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱｾﾝﾀｰ運営委
員会

7月12日
10月8日
3月21日

中郷支所

大人食堂 全10回
昼食をすこやかサロン参加者等へ提供（延べ参加人数307
人）

みんなで集まろっさ！
集いの場～指先を
使って認知症予防～

全40回
高齢者を対象にクラフトキットを使った認知症予防（延べ参加
人数435人）

上名柄老人会研修
7月19日
1月24日

レクリエーション支援

かきざき福祉まつりブース内容の協議
クリスマスコンサートの計画

クリスマスコンサート 12月1日 マリンバの演奏鑑賞、交流

大潟支所 サロン交流会 2月26日 頸城区いきいきサロンと大潟区いきいきサロンの交流会

頸城支所
くびきの祭典

カフェの運営支援

安塚支所
サロン通信「やすづか
びより」の発行

4回 筋トレや脳トレ、豆知識を掲載したサロン通信

8月4日 実行委員会に参画、当日の出店協力

サロン交流会 2月26日 頸城区いきいきサロンと大潟区いきいきサロンの交流会

上越支所

開催日

8月27日

2月25日

場　所

上越総合福祉センター

上越総合福祉センター

主な内容

中核機関の役割、７月までの実績、中核機関への
期待

ネットワーク協議会の役割、１月までの実績、意見
交換

事業名称等 期　日 内容・参加者等区　分

浦川原支所 サロン交流会
7月30日

区内サロン、老人クラブの交流会（輪投げ大会）
1月24日

有田区誰でもカフェ 12月26日
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Ⅲ　介護保険事業・障害福祉サービス等の推進

１　居宅介護支援事業

２　訪問介護・居宅介護・保険外サービス等

受託事業 産前産後ヘルパー 89.0 0.0 0.0 0.0 0.0 89.0

地域生活
支援事業

移動支援 472.5 0.0 0.0 102.5 86.0 661.0

生活サポート 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

保険外サービス 254.0 50.0 32.5 158.7 281.8 776.9

障害福祉
サービス

居宅介護 9,256.5 1,365.0 1,568.0 3,813.8 2,230.8 18,234.0

重度訪問介護 0.0 0.0 0.0 1.5 0.0 1.5

同行援護 1,756.0 0.0 0.0 240.0 0.0 1,996.0

令和5年度稼働時間実績 27,967.8 10,456.1 7,373.8 17,583.6 16,846.2 80,227.5

介護保険
事業

介護給付 11,963.5 7,456.2 4,366.5 10,004.1 11,015.0 44,805.2

総合事業給付 3,024.3 1,541.3 1,132.0 3,014.1 1,992.0 10,703.7

（単位：時間）
区　分 HS上越 HS安塚 HS柿崎 HS上越北 HS上越南

合計
休　日 年中無休 年中無休 年中無休 年中無休 年中無休

令和6年度稼働時間実績 26,815.8 10,412.5 7,099.0 17,334.6 15,605.5 77,267.4

清里・牧
6年度 1,455 121.3 54 4.5 40 3.3

5年度 1,292 107.7 169 14.1 12 1.0

合　計
6年度 15,788 1,315.7 1,307 108.9 942 78.5

5年度 13,763 1,146.9 2,682 223.5 860 71.7

三和
6年度 1,268 105.7 49 4.1 84 7.0

5年度 1,151 95.9 189 15.8 76 6.3

名立
6年度 1,247 103.9 162 13.5 136 11.3

5年度 1,214 101.2 199 16.6 140 11.7

柿崎・吉川
6年度 2,189 182.4 108 9.0 84 7.0

5年度 1,732 144.3 277 23.1 15 1.3

板倉
6年度 1,374 114.5 143 11.9 134 11.2

5年度 1,196 99.7 252 21.0 108 9.0

5年度 1,472 122.7 397 33.1 75 6.3

頸城
6年度 1,327 110.6 227 18.9 113 9.4

5年度 1,445 120.4 373 31.1 159 13.3

大潟
6年度 1,912 159.3 64 5.3 59 4.9

本所
6年度 2,827 235.6 488 40.7 273 22.8

5年度 2,608 217.3 707 58.9 262 21.8

119 9.9 13 1.1
東頸

6年度 2,189 182.4 12 1.0 19 1.6

5年度 1,653 137.8

区　分
居宅介護支援
給付管理件数

予防ケアマネジメント
受託件数

総合事業
受託件数

年間延件数 月平均 年間延件数 月平均 年間延件数 月平均
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３　通所介護・基準該当生活介護・機能訓練

予
防

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

17

18

0

0

0

0

0

0

0

0

17

18

364 4,395 758 5,153 14.2 78.6%

デイホーム
やちほ

365 4,420 726 5,146 14.1 78.3%

5年度 18

合　計
6年度 437 5,931 77,764 17,794 2,427 0 98,002 16.5 68.1%

5年度 454 5,929 79,541 18,926 2,689 0 101,174 17.1 67.7%

ふれあいの家
6年度 18 312 3,152 793 0 0 3,945 12.6 70.2%

5年度 18 311 3,164 943 0 0 4,107 13.2 73.4%

名立
椿寿苑

6年度 33 312 4,999 1,765 59 0 6,823 21.9 66.3%

5年度 33 312 6,195 1,410 36 0 7,641 24.5 74.2%

三和
すいせんの里

6年度 30 365 5,060 1,408 90 0 6,558 18.0 59.9%

5年度 30 365 5,485 1,586 93 0 7,164 19.6 65.4%

板倉
第二清心荘

6年度 25 313 2,810 1,239 135 0 4,184 13.4 53.5%

5年度 25 311 3,592 1,422 10 0 5,024 16.2 64.6%

板倉
第一清心荘
（認知症）

6年度 10 326 1,685 0 1,702 5.2 52.2%

5年度 10 311 1,546 0 1,564 5.0 50.3%

板倉
第一清心荘
（一般型）

6年度 30 326 5,577 959 154 0 6,690 20.5 68.4%

5年度 30 311 5,520 704 112 0 6,336 20.4 67.9%

いこいの里
あさひ

6年度 30 365 5,094 704 234 0 6,032 16.5 55.1%

5年度 30 365 5,094 587 328 0 6,009 16.5 54.9%

吉川
あじさいの家

6年度 18 365 4,452 774 0 0 5,226 14.3 79.5%

5年度 18 365 4,249 1,180 0 0 5,429 14.9 82.6%

くびきの里
6年度 35 365 6,063 1,721 168 0 7,952 21.8 62.2%

5年度 35 365 6,324 1,847 449 0 8,620 23.6 67.5%

78.4%

頸城
はながさの里

6年度 18 260 3,171 635 84 0 3,890 15.0 83.1%

5年度 20 260 2,125 958 28 0 3,111 12.0 59.8%

頸城
無憂の里

6年度 33 261 4,613 1,621 111 0 6,345 24.3 73.7%

5年度 33 261 4,859 1,775 116 0

大潟
やすらぎの家

6年度 30 312 5,259 838 6,097 19.5 65.1%

5年度 30 311 5,533 1,168 6,701 21.5 71.8%

6,750 25.9

牧
やまゆりの家

6年度 18 261 3,220 130 3,350 12.8 71.3%

5年度 18 259 3,367 61 3,428 13.2 73.5%

45.1%

浦川原高齢者
生活福祉セン
ター

6年度 25 364 5,339 1,079 6,418 17.6 70.5%

5年度 25 364 5,884 926 6,810 18.7 74.8%

12.5 69.4%

5年度 18 364 2,845 1,364 0 0 4,209 11.6 64.2%

安塚
やすらぎ荘

6年度 18 329 3,854 1,130 112 0 5,096 15.5 86.1%

5年度 33 365 3,900 1,387 144 0 5,431 14.9

デイホーム
有田

6年度 18

デイサービス
センター謙信
高志の里

6年度 30 365 5,622 1,087 1,569 0 8,278 22.7 75.6%

5年度 30 365 5,464 850 1,495 0 7,809 21.4 71.3%

6年度 18 365 3,374 1,185 0 0 4,559

区　分 定員
開設
日数

通所介護事業 生活
介護

機能
訓練

合計

一日
平均
利用
者数

稼働
率

延利用者数

介護給付 総合事業
延利用
者数

延利用
者数

＊板倉第一清心荘(一般型)、第二清心荘は令和7年1月より統合。
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４　短期入所生活介護・空床利用型障害福祉サービス

５　認知症対応型共同生活介護

６　介護老人福祉施設

みねの園
（定員30名）

6年度 10,918 99.7% 0 488 1,266 5,786 3,378

5年度 10,726 97.7% 0 722 2,436 3,878 3,690

ほほ笑
よしかわの里
（定員40名）

6年度 14,314 98.0% 0 185 3,378 4,967 5,784

5年度 14,343 98.6% 0 0 3,602 5,022 5,719

596 820 366 0

15（空所利用） 0 6 0 0 9 0

区　分
延入居日数

(日）
利用率
（％）

要介護度別利用者内訳

1 2 3 4 5

区　分
延入居日数

(日）
利用率
（％）

要介護度別利用者内訳

要支援2 1 2 3 4 5

安塚
やすらぎ荘
（定員9名）

6年度
3,224

98.1%
0 824 1,187 789 424 0

（空所利用） 0 0 0 0 0 0

5年度
3,244

98.9%
0 1,462

15.5

5年度 18 530 6 5,467 18 5,485 15.0

合　計
6年度 81 3,028 72 142 26,142 412 1,087 27,641 75.7

5年度 81 2,939 105 200 24,900 574 1,206 26,680 72.9

コミュニティ
ナイトホーム
すいせんの里

6年度 8 287 10 2,646 20 2,666

特別養護老人
ホーム
みねの園

6年度 18 610 21 5,582 88 5,670

いこいの里
あさひ

6年度 15 643 39 42 5,097 285 374 5,756 15.8

5年度 15 592 55 47 4,787 281 299 5,367 14.7

7.3

5年度 8 329 17 3,056 45

くびきの里
ショートステイ

6年度 12 658 19 4,718 98 4,816 13.2

5年度 12 607 59 4,338 385 4,723 12.9

3,101 8.5

2,219 6.1

安塚
やすらぎ荘
ショートステイ

6年度 19 581 12 12 6,408 39 69 6,516 17.9

5年度 19 579 44 16 5,423 275 87 5,785 15.8

区　分 定員

短期入所生活介護 一日平
均利用
者数

実利用者数 延利用者数

介護給付 予防 障害 介護給付 予防 障害 合計

ショートステイ
謙信高志の里

6年度 9 249 0 59 1,691 0 526 2,217 6.1

5年度 9 302 0 61 1,829 0 390
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７　地域包括支援センター

８　就労支援事業

(1)ふれんどり～ミルはまなす

(2)板倉ふれあい工房

就労継続支援
Ｂ型事業

6年度 15 248 3,391 13.7

5年度 15 243 3,414 14.0

就労継続支援
Ｂ型事業

6年度 37 251 6,154 24.5

5年度 37 253 6,442 25.5

区分 定員 開設日数 延利用者数 一日平均

就労移行支援
事業

6年度 4 248 718 2.9

5年度 4 243 936 3.9

区　分 定員 開設日数 延利用者数 一日平均

就労移行支援
事業

6年度 3 251 700 2.8

5年度 3 253 396 1.6

就労定着支援
事業

6年度 ― 251 48 0.2

5年度 ― 253 40 0.2

計
6年度 14（15） 11,201 2,457 1,808 4,342 1,859 186

5年度 10（9） 4,852 2,323 477 4,977 672 111

吉川
（サテライト）

6年度 1（1） 1,232 207 80 246 265 2

5年度 2（1） 1,077 833 69 1,143 251 0

牧
（サテライト）

6年度 1（1） 565 313 103 227 106 40

5年度 1（1） 607 307 70 426 23 75

大島
（サテライト）

6年度 1（1） 630 325 16 294 83 0

5年度 1（1） 1,107 308 61 330 167 5

安塚
（サテライト）

6年度 1（1） 793 103 33 307 54 11

5年度 1（1） 773 264 43 518 122 15

浦川原
6年度 5（5） 1,601 486 210 2,088 104 47

5年度 5（5） 1,288 611 234 2,560 109 16

区　分
職員数 相談延件数

（新規相談・
支援延件

数）

予防給付数
介護予防

ケアマネジメ
ント件数

介護予防対
象者

支援件数

介護支援専
門員・相談
支援専門員
支援件数

虐待事例
への対応

配置（定数）

かすが
6年度 5（6） 6,380 1,023 1,366 1,180 1,247 86

5年度
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９　生活介護事業

１０　共同生活援助

１１　障害者相談支援事業
・相談受付　実人数    239 人

１２　介護員養成研修

その他 79 218

区　分 定員 実施機関 修了者数

上越市社会福祉協議会
介護職員初任者研修（通学形式）

8 令和6年4月2日～5月31日 5

社会参加・余暇活動に関する支援 8 8 苦情 0 0

権利擁護に関する支援 60 22 就業・雇用に関する相談 2 2

その他の支援 229 425 合　計 6,955 7,096

家計・経済に関する支援 151 188 状況把握 116 185

生活技術に関する支援 84 91 連絡調整 256 244

就労に関する支援 83 97 カンファレンス 286 299

不安の解消・情緒安定に関する支援 191 246 諸制度に関する相談 2 7

保育・教育に関する支援 40 17 年金・保険に関する相談 0 2

家族関係・人間関係に関する支援 80 116 財産に関する相談 0 1

福祉サービス利用等に関する支援 4,755 4,136 介護に関する相談 8 7

障害や症状の理解に関する支援 38 47 介護機器に関する相談 5 2

医療に関する支援 482 736 住宅改修に関する相談 0 0

相談内容 6年度 5年度 相談内容 6年度 5年度

区　分
延入居
日数

利用率
（％）

入居者支援区分

1 2 3 4 5 6 区分なし

柿崎ふれんどり～
ホームうらはま

6年度 1,721 94.3% 0 0 2 1 1 0 1

5年度 1,804 98.6% 0 1 2 1 1 0 0

区　分 定員 開設日数 利用者数 一日平均

ふれんどり～ライ
フよしかわ

6年度 20 256 2,811 11.0

5年度 20 251 2,895 11.5
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１３　生活支援ハウス

１４　施設運営・管理の状況

大潟 大潟老人福祉センター 上越市 事務委託
6年度 360 4,374

5年度 360 3,026

施設名 設置者 管理運営 区分
開設
日数

利用者数

本所 老人福祉センター春日山荘 社協 市補助金
6年度

5年度 260 19,734

安塚 交流宿泊施設　菱の里 上越市 指定管理
6年度 365 4,349

5年度 366 4,060

名立
6年度 15 2,190 40.0%

5年度 15 2,373 43.2%

合　計
6年度 63 15,077 65.6%

5年度 63 13,959 60.5%

板倉
6年度 12 1,915 43.7%

5年度 12 1,916 43.6%

清里
6年度 16 4,550 77.9%

5年度 16 4,541 77.5%

浦川原
6年度 10 2,894 79.3%

5年度 10 2,164 59.1%

頸城
6年度 10 3,528 96.6%

5年度 10 2,965 81.0%

区　分 定員 延入居者数 利用率（％）

※老人福祉センター春日山荘は令和５年度末をもって事業終了
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